
บทความ 
เร่ือง  ICT ในการสอนทีย่ดึผู้เรียนเป็นส าคญั 

 
 

ปัจจุบนัพฒันาการทางเทคโนโลยีสารสนเทศกา้วหน้าข้ึนอย่างรวดเร็ว ความกา้วหน้า
เทคโนโลยสีารสนเทศและความเปล่ียนแปลงของสงัคมก่อใหเ้กิดกระบวนทศัน์ใหม่ในวงการศึกษา 
ความเปล่ียนแปลงคร้ังน้ีแพร่ขยายไปถึงระบบการศึกษา ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งในกระบวนทศัน์วง
การศึกษาตอ้งการทรัพยากรท่ีเหมาะสม มาสนบัสนุนการเรียนรู้ คาดหวงัถึงการสอนท่ีมีคุณภาพ
สามารถเรียนไดทุ้กท่ีทุกเวลาพร้อมกบัการบริการท่ีดี และการฝึกอบรมตอ้งพฒันาระบบการเรียนรู้
ท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อความอยูร่อดในโลกการคา้ท่ีมีการแข่งขนั Rosenberg เนน้ย  ้า
ว่าอินเทอร์เน็ตจะเป็นทางเลือกพื้นฐานของสังคมเศรษฐกิจและเทคโนโลย ีในปัจจุบนัคอมพิวเตอร์
และอินเตอร์เน็ตไดเ้ขา้มีบทบาทส าคญัในชีวิตประจ าวนั ทั้งน้ีเพราะเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และ
ระบบส่ือสารโทรคมนาคมสามารถประมวลผลขอ้มูลข่าวสารไดเ้ร็ว  และส่ือสารกนัไดส้ะดวก  

เทคโนโลยดีงักล่าวจึงเรียกรวมว่า ICT - Information and Communication Technology  ไอซี
ที พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ไดก้ าหนดแนวทางในการปฏิรูปการศึกษาไทย โดยให้
ความส าคญั กบัผูเ้รียนเป็นหลกั เพื่อรองรับกระแสความเปล่ียนแปลงของโลกทั้งดา้นเศรษฐกิจ
สังคมและเทคโนโลยี ให้ความส าคญัสูงสุดในกระบวนการการปฏิรูปการเรียนรู้ ยึดผูเ้รียนเป็น
ศูนยก์ลาง  เพื่อให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาเต็มศกัยภาพ สามารถเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง และรู้จกัแสวงหา
ความรู้ไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต จดักระบวนการเรียนรู้ใหส้อดคลอ้งกบัความสนใจและความถนดั
ของผูเ้รียน โดยค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล มีเป้าหมายให้ผูเ้รียนเป็นมนุษยท่ี์สมบูรณ์   
เป็นคนดี  คนเก่ง และมีความสุขอยา่งแทจ้ริง 
ลกัษณะการใช้ ICT   

       การสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ต 
       การน าขอ้มูลจากอินเทอร์เน็ตมาใชง้าน 
       การสร้างแหล่งขอ้มูลดว้ยตนเอง 

แผนหลกัใช้ ICT เพ่ือพฒันาการศึกษา 
 นโยบายการเร่งใช้ ICT (Information and Communication Technology) เพื่อพฒันา
การศึกษาในทุกดา้นโดยเฉพาะการช่วยพฒันา ครู อาจารย ์การช่วยให้เด็กและเยาวชนไดเ้ขา้ถึง
แหล่งความรู้และไดเ้รียนอยา่งทดัเทียมกนั การพฒันาระบบบริหารจดัการใหฉ้บัไว มีประสิทธิภาพ
สูงสุด การจดัเคร่ืองมืออุปกรณ์คอมพิวเตอร์และการเช่ือมโยงเครือข่ายจึงเป็นนโยบายส าคญัของ
กระทรวง ศึกษาธิการ รัฐบาลมีเป้าหมายให้โรงเรียนมีสัดส่วนการใชค้อมพิวเตอร์เป็น 1:5 ใน
โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษา โดยให้คอมพิวเตอร์ 98%  เช่ือมต่อกบั broadband และมีสัดส่วนเป็น 
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1:8  ในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาในปี 2004 โดยให้คอมพิวเตอร์ 53% เช่ือมต่อ broadband โดย
ในปี 2006  คอมพิวเตอร์ทั้งหมดตอ้งเช่ือมต่อกบั broadband 
 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ 
(พ.ศ.2547-2549) ท่ีจดัท าโดยผูท้รงคุณวุฒิจากส่วนราชการและภาคเอกชนภายนอกท่ีเก่ียวขอ้งและ
ผูแ้ทนระดบั CIO (Chief Information Officer) ของแต่ละกรมของกระทรวงศึกษาธิการ มี
รายละเอียดขั้นตอน วิธีการท างานชดัเจนมาก แต่ในท่ีน้ีขอกล่าวเฉพาะยทุธศาสตร์ 4 ประการท่ีแผน
หลกัน้ีระบุไว ้เพื่อไปสู่ความส าเร็จ คือ 1) การใช ้ICT เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ 2) การใช ้ICT 
เพื่อการบริหารและบริการทางการศึกษา 3) การผลิตและการพฒันาบุคลากร และ 4) การกระจาย
โครงสร้างพื้นฐาน ICT เพื่อการศึกษา 

นอกจากนั้ นในแผนหลัก กระทรวงศึกษาธิการจะจัดท าและสนับสนุนหนังสือ
อิเลก็ทรอนิกส์ (e-Book) อยา่งนอ้ยปีละ 1,000 เล่ม  เพื่อเสริมการเรียนการสอน (ปัจจุบนักรม
วิชาการไดจ้ดัท าแลว้ประมาณ 500 เล่ม) จะมีศูนยร์วมส่ือและมีหอ้งสมุดอิเลก็ทรอนิกส์ (e-Library) 
เพื่อให้บริการนกัเรียนและประชาชนทุกเขตพื้นท่ีการศึกษา มีการวิจยัพฒันาการประยุกตใ์ช ้ICT 
อยา่งนอ้ยปีละ 100 เร่ือง มีหลกัสูตร ICT ในระดบัการศึกษาพื้นฐาน อาชีวศึกษา อุดมศึกษา และ
การศึกษานอกโรงเรียน รวมทั้งมีการท างานร่วมกนัระหวา่งมหาวิทยาลยั และโรงเรียนประถมศึกษา
และมธัยมศึกษา  ทั้งของรัฐบาลและเอกชน  เพื่อพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ไปสู่การศึกษาผ่านส่ือ
อิเลก็ทรอนิกส์  (e-Learning) อยา่งเหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุด 
หลกัการประยุกต์เทคโนโลยสีารสนเทศ 
1. เนน้ “ ผู้เรียน ” และ “ การเรียน ” (Learner & Learning) มากกวา่ผูส้อนและการสอน (Teacher 
& Teaching) 

บทบาทผู้สอน เป็นผูอ้  านวยความสะดวก ( Facilitator) ผูน้ าร่องความรู้ ( Knowledge 
navigator) หรือ ผูส้ร้างความรอบรู้ (Knowledge Constructor) ผูส้อนจะคอยช้ีแนะ ให้ความ
ช่วยเหลือ ก าหนดกิจกรรมโดยใหผู้เ้รียนมีโอกาสด าเนินกิจกรรมการเรียนภายใตค้วามตอ้งการและ
ความสนใจของตนเอง  

บทบาทผู้เรียน มีความตระหนกั มีความตั้งใจ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน อยา่งกระฉบักระเฉง  
2. ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการเรียนการสอนและการประเมินผล ( Decentralized) มีการ
เรียนการสอนท่ีเนน้ท่ีผูเ้รียน โดยใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในการเรียนการสอน การก าหนดวิธีการวดั
และการประเมิน  
 

บทบาทผู้สอน รับฟังความคิดเห็นของผูเ้รียน ใหค้วามยดืหยุน่ในกฎระเบียบต่างๆ ภายใต้
เหตุและผล เพื่อใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายการเรียน  



บทบาทผู้เรียน ใหค้วามเห็นในส่ิงท่ีเหมาะสม มีความรับผดิชอบในส่ิงท่ีตนและผูส้อนได ้
ตกลงร่วมกนัและพยายามพฒันาตนเองใหบ้รรลุจุดมุ่งหมายท่ีก าหนด  
3. การเรียนการสอนจะเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดมี้ส่วนร่วมในการสืบเสาะหาความรู้ (Exploration ) 
จากฐานความรู้ต่างๆ ท่ีมีอยูอ่ยา่งมากมาย และด าเนินการอภิปรายหาขอ้สรุป ไม่ใช่ท าตามค าสัง่หรือ
ขอ้ก าหนดของผูส้อนแต่ฝ่ายเดียว  

บทบาทผู้สอน พฒันาฐานความรู้ในรายวิชาของตน สืบเสาะหาแหล่งการเรียนรู้ท่ีเหมาะสม
และเกิดประโยชน์ต่อผูเ้รียน คอยช้ีแนะ ใหค้วามช่วยเหลือ ในการด าเนินกิจกรรมทั้งในหอ้งเรียน
และนอกหอ้งเรียน  

บทบาทผู้เรียน พฒันาตนเองใหมี้ความสารถในการเลือก ใช ้และประเมินขอ้มูลสารสนเทศ
ท่ีเกิดประโยชน์ต่อตนเอง  
4. กิจกรรมต่างๆตอ้งออกแบบโดยยดึปัญหาหรือ สถานการณ์เป็นหลกั (Problem-issues ) ซ่ึงจะท า
ใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันากระบวนการคิดขั้นสูง  

บทบาทผู้สอน วิเคราะห์หลกัสูตร เน้ือหาสาระ แลว้ก าหนดประเดน็ส าคญัท่ีอยูใ่นรูปของ
ค าถาม ปัญหา หรือสถานการณ์จ าลอง ท่ีสอดคลอ้งกบัจุดประสงคข์องรายวิชา  

บทบาทผู้เรียน ศึกษาคน้ควา้ โดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครือมือและแหล่งการ
เรียนรู้ สรุปสาระส าคญัเพื่อน าไปสู่การแกไ้ขปัญหาและตอบค าถาม ร่วมกิจกรรมในกลุ่มเพื่อการ
อภิปรายหาขอ้สรุปหรือขอ้ยติุท่ีดีท่ีสุด  
5. จดักิจกรรมการเรียนแบบร่วมแรงร่วมใจ (Cooperative learning) เพื่อพฒันาทกัษะกระบวนการ
ทางสงัคม และความสามารถทางสติปัญญา ท่ีน าไปสู่การพฒันาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  

บทบาทผู้สอน จดักิจกรรมท่ีหลากหลาย โดยเนน้กิจกรรมกลุ่มเพื่อพฒันาผูเ้รียนทั้งดา้น
สติปัญญา และสงัคม ท าใหผู้เ้รียนรู้จกัการแบ่งปัน รู้จกับทบาทของตนเอง ยอมรับความคิดเห็นของ
ผูอ่ื้น มีการพฒันาภาวะผูน้ า รวมทั้งเขา้ใจในตนเอง  

บทบาทผู้เรียน มีส่วนร่วมในกิจกรรมกลุ่ม มีความรับผดิชอบในภาระหนา้ท่ีของตนเองใน
กลุ่ม  
6. ใหผู้เ้รียนมีอิสระในการเรียนอยา่งสนุกสนานและไม่เป็นทางการ (Playful and informal) มากนกั
โดยผูส้อนสามารถตรวจสอบและติดตามผลการเรียนของผูเ้รียนไดโ้ดยผา่นระบบการตรวจงาน ท า
ใหผู้เ้รียนไม่เครียดและทราบผลการประเมิน ทนัที  

บทบาทผู้สอน ลดกฎกติกาหรือระเบียบบางอยา่งลง มีความยดึหยุน่ สอดคลอ้งกบัผูเ้รียน
เป็นรายบุคคล  

บทบาทผู้เรียน ตั้งใจเรียน ใชศ้กัยภาพของตนเองอยา่งเตม็ท่ี  



7. ผูส้อนเป็นผูใ้หค้  าแนะน าและช่วยเหลือ การเรียนการสอนจึงสนองต่อผูเ้รียนภายใตค้วามแตกต่าง
ระหวา่งบุคคล ไม่ยดึกรอบท่ีตายตวั แต่ยดืหยุน่ตามผูเ้รียนแต่ละคน ภายใตป้ระสบการณ์ท่ีแตกต่าง
กนั และมีระบบท่ีผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนไดด้ว้ยตนเอง  

บทบาทผู้สอน ศึกษาทฤษฎีและหลกัการของความแตกต่างระหว่างบุคคล มีความเช่ือว่า
ผูเ้รียนแต่ละคนมีความรู้และประสบการณ์มาก่อน เพื่อการจัดกิจกรรมท่ีจะเช่ือมโยงไปสู่
ประสบการณ์ใหม่ และตอ้งศึกษาพื้นฐานของผูเ้รียน เพื่อการจดักิจกรรมต่างๆ ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียน  

บทบาทผู้เรียน มีความตระหนกั มีความตั้งใจ ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน อยา่งกระฉบักระเฉง  
8. น าเทคโนโลยมีาประยกุตใ์ช ้ท าใหส้ามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลไดอ้ยา่งรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ  

บทบาทผู้สอน ตอ้งพฒันาตนเองให้มีความสามารถขั้นพื้นฐานในการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology Literacy) สามารถเลือก รับ และตดัสินใจในการน าขอ้มูล
สารสนเทศมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและสามารถพฒันาฐานความรู้เพื่อใหผู้เ้รียน
ไดใ้ชเ้ป็นแหล่งการ 
เรียนรู้  

บทบาทผู้เรียน ตอ้งพฒันาตนเองให้มีความสามารถขั้นพื้นฐานในการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ (Information Technology Literacy) สามารถเลือก รับ และตดัสินใจในการน าขอ้มูล
สารสนเทศมาใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอนและสามารถพฒันาฐานความรู้เพื่อใหผู้เ้รียน
ไดใ้ชเ้ป็นแหล่งการเรียนรู้  
9. มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนสามารถประยกุตค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการเรียนในชั้นเรียน โดยการสร้างโครงงาน
หรือเร่ืองราวต่างๆ ตามความสนใจของผูเ้รียน  

บทบาทผู้สอน ใหแ้นวคิดและหลกัการประยกุตค์วามรู้ท่ีไดจ้ากการเรียน น าไปสู่การปฏิบติั
อยา่งเป็นรูปธรรม และสนบัสนุนให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาความคิดสร้างสรรคโ์ดยการใชโ้ครงงานเป็น
หลกัในการพฒันาองคค์วามรู้  

บทบาทผู้เรียน ตอ้งสามารถประยกุตค์วามรู้ไปสู่สภาพจริงได ้โดยอาศยัทกัษะและ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการคน้พบองคค์วามรู้นั้นๆ 
10. เนน้การน าเสนอผลงาน ซ่ึงเป็นการเผยแพร่และแลกเปล่ียนความรู้ ประสบการณ์ระหวา่งผูเ้รียน  

บทบาทผู้สอน จดัเตรียม จดัหา และเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงความสามารถ หรือ
แสดงผลในส่ิงท่ีผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ โดยการน าเสนอองคค์วามรู้หรือประสบการณ์ต่างๆ อยา่ง
หลากหลายรูปแบบ  

บทบาทผู้เรียน จดัเตรียมสรุปสาระส าคญัและรูปแบบการน าเสนอองคค์วามรู้ท่ีไดเ้พื่อการ
แลกเปล่ียนกบัผูเ้รียนอ่ืนๆ  



11. ยดึการประเมินผลตามสภาพจริง (Authentic assessment) ของผูเ้รียน โดยประเมินผลตามผลงาน
และการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ โดยใชว้ิธีการวดัและประเมินท่ีหลากหลาย เช่นแฟ้มสะสม
ผลงาน การประเมินตนเอง และการประเมินจากกลุ่ม เป็นตน้  

บทบาทผู้สอน ก าหนดแนวทางการประเมินผูเ้รียนโดยเนน้ท่ีผลงานมากกว่าการประเมิน
จากการทดสอบเพียง 1-2 คร้ัง ใหผู้เ้รียนไดมี้โอกาสพฒันาผลงานของตนเอง ภายใตข้อ้เสนอแนะ
จากผูส้อนหรือเพื่อนๆ ผูส้อนตอ้งใชเ้คร่ืองมือวดัและประเมินอยา่งหลากหลาย  

บทบาทผู้เรียน แสดงผลของการเรียนรู้ของตนเองเป็นช้ินงานท่ีสามารถใหผู้อ่ื้นไดรั้บรู้และ
สามารถประเมินผลงานท่ีตนเองพฒันาข้ึน ยอมรับผลของการประเมิน และใชท้กัษะ ความสามารถ
ของตนเพื่อการประเมินผลงานของเพื่อซ่ึงจะสามารถท าใหผู้เ้รียนรู้จกัการเลือก  การตดัสินใจอยา่ง
สมเหตุสมผล  

สรุป 
การประยกุตเ์ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการเรียนการสอนในรูปแบบใหม่น้ีจะช่วยใหผู้เ้รียน

ความต่ืนตวั กระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้อยูต่ลอดเวลา โดยการศึกษาดว้ยตนเองหรือจาก
บุคคลและแหล่งการเรียนรู้อ่ืนๆ ท่ีมีอยูอ่ยา่งมากมายบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ภายใตส้ถานการณ์ท่ี
ผูส้อนจดัเตรียมไว ้ โดยเนน้การพฒันาการคิด การวางแผน การแกปั้ญหา การสืบเสาะหาความรู้ 
ทกัษะทางสังคม รวมถึงการประเมินผลการเรียนของตนเองรวมทั้งสนบัสนุนใหผู้เ้รียนเขา้สู่ระบบ
การเรียนไดทุ้กเวลา ทุกสถานท่ีผูเ้รียนมีอิสระในการเรียนสอดคลอ้งกบัความสนใจของตนเอง และ
ใชศ้กัยภาพของตนเองในการเรียนไดอ้ยา่งเตม็ท่ี การน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการเรียนการ
สอนจะประสบความส าเร็จมากหรือนอ้ยข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ โดยเฉพาะอยา่งยิง่การปฏิรูป
ตนเองเก่ียวกบัการเรียนการสอน หากสามารถเปล่ียนแนวคิดว่าผูเ้รียนเป็นบุคคลท่ีมีศกัยภาพ มี
ความสามารถในเรียนรู้มีความสนใจ มีความตอ้งการท่ีแตกต่างกนั จะท าใหผู้ส้อนตอ้งหากลยทุธ
หรือเทคนิควิธีการเพื่อตอบสนองความแตกต่างกนัของผูเ้รียนดงักล่าวได ้ จะท าใหก้ารจดัการเรียน
การสอนบรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไว ้ 
 
 
 


